TUI Cruises Mein Schiff ® Shop

Gerne konnen Sie lhrer Rucksendung dieses Retourenformular beilegen. Bitte beachten Sie, dass dieses nicht Voraussetzung fur die wirk-
same AuslUbung des Widerrufsrechts ist, es dient lediglich der vereinfachten Retourenbearbeitung.

Bitte senden Sie die Ware frankiert an uns zurtck. Wir bitten von unfreien Sendungen abzusehen.

Nach Erhalt, Prafung und Erfassung lhrer Ruicksendung erhalten Sie umgehend lhre Erstattung bzw. den gewtinschten Alternativartikel.
Sobald sich lhre Rucksendung in Bearbeitung befindet, werden Sie per E-Mail informiert.

Bei Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfigung!

Vorname: Nachname:
Strafbe: / Nr.: Wohnort / PLZ
Telefon: E-Mail:
Bestell-Nr.: Kundennummer:
Mit der angegebenen Ersatzlieferung verrechnen Kontoinhaber:
IBAN:
Erstattung des Warenwerts / Diffenrenzbetrag BIC:
Zahlungsmethode

Riicksendung

Artikelnummer: Artikelbezeichnung: Farbe: Grole: Menge: Grund:

Bei nicht ausreichend Platz bitte die Rickseite nutzen. 1.-Artikel passt nicht | 2.-Artikel gefallt nicht | 3.-Artikel beschadigt | 4.-falscher Artikel
Ruckgabegriinde: Passt nicht | Schlechte Qualitat | Falscher Artikel | Zu spat geliefert | Weicht vom Bild ab | Steht mir nicht

Sollten Sie einen beschadigten/defekten Artikel erhalten haben, bitten wir Sie uns auf den Defekt aufmerksam zu

machen und diesen kurz zu erldutern. Gerne kénnen Sie hierfurr die Riickseite des Formulars verwenden.

Gewiinschte Ersatzlieferung

Artikelnummer: Artikelbezeichnung: Farbe: Grofe: Menge: Grund:




